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关于加强投诉举报渠道建设的通知
致科达全体员工、全体业务合作单位：
为共同构建科达企业廉洁文化，根除贪污腐败，需要有忠诚正直的人士与科达携手同行。科达始终鼓励科达人、科达业务合作单位主动投诉举报涉贪涉腐、违规舞弊的行为和人员，并全力保护投诉举报人员免受打击报复。
当前，结合企业的长远发展战略、实际经营情况以及企业反贪防腐的建设需要，经公司决定进一步加强投诉举报渠道建设，具体如下：
1、 丰富投诉举报奖励形式，加大奖励力度：
	奖励名称
	奖励说明
	奖励方式

	线索提供奖
	对于投诉、举报人能提供各类损害企业利益事 项的真实线索，即可给予即时奖励。
	非贪腐类事项：500-3000 元

	
	
	贪腐类事项：1000-5000 元

	


查实效益奖
	对于投诉、举报人能提供书面材料或其他实质
	非贪腐类事项 ： 按 已 挽 回 经 济 效 益 的

	
	性线索，经审计部调查处理完毕的案件：
	10%-20% ； 无 经 济 损 失 挽 回 的 ， 给 予

	
	1.参照已挽回的经济效益发放案件查实效益奖励；
	1000-5000 元；

	
	2.对不能按有形的净现金流入来衡量案件成果的，
	贪腐类事项：按已挽回经济效益的 20%；无
经济损失挽回的，给予 3000-10000 元；

	
	参照案件线索价值给予投诉、举报人追加奖励。
	

	司法案件
	对于投诉、举报事项属重大贪腐、舞弊等经济 违法案件，经公司初步查实后移交公安司法机关立
	
贰万元及以上

	立案奖
	案处理的，公司再次给予即时奖励。
	

	




评优奖项
	[bookmark: _GoBack]主要奖励为企业提供涉及重大贪腐、舞弊案件 及重大经济损失事件关键信息的个人或单位，奖励 主动拒绝重大利益诱惑并及时上报公司查处的个人 或单位。
由审计部依据办案情况提名，报总裁室审批。可视投诉、举报人的意愿进行公开或不公开表彰、奖励。
	奖项：
科达员工---晋升薪级 1级。
合作单位---享受提高供货比例或扩大合作范围的待遇。

	注：1.司法类事项包括但不限于涉嫌非国家工作人员受贿、职务侵占、挪用公司资金等违法行为； 
2.如涉及产品、服务、质量问题的咨询或投诉，不在本投诉举报的受理范围；
3．举报人应遵守国家法律法规，不得侵害他人合法利益；举报内容应客观公正，不得造谣、诽谤、攻击他人。


2、 奖励兑现方式：
上述奖项无需投诉、举报人提出申请，由审计部根据投诉、举报情况进行查核，对符合奖励条件的予以即时发放，各奖项奖金可以叠加，允许分批或累计发放。
三、投诉、举报人保护机制与权益保障：
1. 投诉、举报人的信息保密及反打击报复：
公司对投诉、举报人身份及信息设定有效的保护机制，避免相关信息泄露，防止投诉、举报人被打击报复。
2. 投诉、举报人权益保障：
对于主动配合调查办案、提供重要信息或证据的科达员工、业务合作单位，公司会根据不同群体给予不同的针对性政策、资源扶持。
3. 投诉处理的反馈机制：
[image: http://ts.kedachina.com.cn/statics/images/tousu/erweima.png]公司所有的举报事项均由副总裁曾飞先生直接受理，对投诉举报信息进行保密处理、阶段进展跟进、处理结果反馈等工作。鼓励实名举报，对实名投诉举报事项的处理情况及时反馈投诉、举报人；对于匿名投诉举报事项，将在科达内刊、微信公众号等平台予以公告，统一反馈。
四、投诉、举报主要渠道：
微信公众号：科达制造
企业官网：http://www.kedachina.com.cn
举报电话：+86 13929107571
举报邮箱：zengfei@kedachina.com.cn
邮政信箱：广东省佛山市顺德区陈村镇广隆工业园
环镇西路一号科达制造股份有限公司 曾飞 邮编：528313

科达制造股份有限公司
董 事 长：边程          
年     月    日 
供 方 签 收：
（盖章）

image1.png




image2.png




